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Términos y Condiciones

Uso de Plataforma: Bariloche Crea
(www.barilochecrea.com)

CUALQUIER PERSONA QUE NO ACEPTE ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES
GENERALES, LOS CUALES TIENEN UN CARACTER OBLIGATORIO Y VINCULANTE,
DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL SITIO Y/O LOS SERVICIOS.

El usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en los
Términos y Condiciones Generales asi como en los demds documentos
incorporados a los mismos por referencia, previos a su registracion como Usuario
de la plataforma ”Bariloche Crea”, optando de forma expresa por recibir los mismo
y toda otra informacion por medios legales.

1. Capacidad

Los Servicios® sélo estdn disponibles para personas que tengan capacidad legal
para contratar. No podran utilizar los servicios personas que no tengan esa
capacidad o que estén suspendidos o inhabilitados para utilizar la
plataforma ”Bariloche Crea”.

Los menores de edad, a partir de los 13 afos, sélo podran utilizar su cuenta
con autorizacion del representante legal, quien responderd por todas las acciones y
obligaciones que se deriven de la utilizacién de esa cuenta y quien también debera
velar por el uso responsable y adecuado de ella en atencién a la madurez del
menor de edad que autorice.

2. Registracion

! Actividad o serie de actividades llevadas a cabo por un proveedor con el propédsito de satisfacer una
determinada necesidad del cliente.



Es obligatorio completar el formulario de registraciéon en todos sus campos con
datos validos para poder utilizar los servicios que brinda la plataforma ”Bariloche
Crea”. El futuro Usuario debera completarlo con su informacién personal de
manera exacta, precisa y verdadera ("Datos Personales") y asume el compromiso de
actualizar los Datos Personales conforme resulte necesario. El formulario posee
caracter de declaracion jurada, asumiendo el Usuario la obligacion de revisarlos y
mantenerlos actualizados. La plataforma ”Bariloche Crea” y la Asociacion Agencia
de Desarrollo Crear Bariloche NO se responsabilizan por la certeza de los Datos
Personales de los Usuarios. Los Usuarios garantizan y responden, en cualquier caso,
de la veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de sus Datos Personales.

El Usuario accederd a su cuenta personal ("Cuenta") mediante el ingreso de su
Nombre de Usuario y clave de seguridad personal elegida ("Clave de Seguridad"). El
Usuario se obliga a mantener la confidencialidad de su Clave de Seguridad.

La Cuenta es personal, Unica e intransferible, y estd prohibido que un mismo
Usuario registre o posea mas de una Cuenta. En caso que la plataforma ”Bariloche
Crea” detecte distintas Cuentas que contengan datos coincidentes o relacionados,
podra cancelar, suspender o inhabilitarlas.

La plataforma ”Bariloche Crea” se reserva el derecho de rechazar cualquier
solicitud de registracién o de cancelar una registracion previamente aceptada, sin
que esté obligado a comunicar o exponer las razones de su decision y sin que ello
genere algln derecho a indemnizacion o resarcimiento.

3. Modificaciones del Acuerdo

La plataforma ”Bariloche Crea” podra modificar los Términos y Condiciones
Generales en cualquier momento haciendo publicos en el Sitio los términos
modificados. Todos los términos modificados entraran en vigor a los 10 (diez) dias
de su publicacidon. Dichas modificaciones serdn comunicadas a los usuarios por
medio de la plataforma y/o email. Todo usuario que no esté de acuerdo con las
modificaciones efectuadas podra solicitar la baja de la cuenta.

El uso del sitio y/o sus servicios implica la aceptacién de estos Términos y
Condiciones generales de uso de ”Bariloche Crea”.



4. Listado de Bienes
4.1. Publicacion de bienes y/o servicios

El Usuario vendedor debera promocionar los bienes y promover los servicios en las
categorias y subcategorias apropiadas. Las publicaciones deberan incluir textos
descriptivos, graficos, fotografias y otros contenidos y condiciones pertinentes para
la venta del bien o la promocién del servicio, siempre que no violen ninguna
disposicion de este acuerdo o demas politicas de ”Bariloche Crea”. El bien o
servicio ofrecido por el Usuario vendedor debe ser exactamente descrito en cuanto
a sus condiciones y caracteristicas relevantes. Se entiende y presume que mediante
la inclusion del bien o servicio en la plataforma, el Usuario acepta que tiene la
intencidon y el derecho de vender el bien u ofrecer el servicio referido, o estd
facultado para ello por su titular. Asimismo, el Usuario acepta que tiene disponible
el bien publicado para su entrega inmediata o para el plazo especificado en la
publicacidn, asi como el servicio para su prestacion en el plazo acordado.

4.2. Licencia sobre imagenes, fotografias, marcas e
Informacion de Producto

El usuario autoriza a la plataforma ”Bariloche Crea” a utilizar, publicar, reproducir
y/o adaptar las imagenes y fotografias incluidas en sus publicaciones, su nombre
comercial, marcas, frases publicitarias, logos, disefos, dibujos, imagenes y todo
otro signo distintivo que identifique al Usuario y sus productos o servicios (la
"Marca") e informacién de sus productos o servicios ("Informacién de Producto").
Serda obligacion del Usuario incluir en las publicaciones las imagenes, fotografias y
Marca, asi como la Informacién de Producto, de manera actualizada, incluyendo
aquellas advertencias que sean requeridas por la legislacion aplicable para la venta
o publicidad de los productos y servicios. Conforme a lo anterior "Bariloche
Crea” podra obtener las imagenes, fotografias, Marca e Informacién de Producto
directamente del Usuario, terceros autorizados por éste, o a través del sitio web del
Usuario.

En particular, el Usuario otorga a la plataforma ”Bariloche Crea” y a sus sociedades
relacionadas una autorizacion gratuita, irrevocable, no exclusiva, internacional y sin



limite temporal para usar, publicar, reproducir y/o adaptar las imagenes,
fotografias, la Marca y la Informacién de Producto con el fin de ser usadas en todos
los sitios y aplicaciones de la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear Bariloche,
redes sociales y/o en cualquier medio masivo y no masivo de comunicacion,
incluyendo sin limitacidn, plataformas y cualquier otro medio digital o fisico
que ”Bariloche Crea” considere oportuno o con aquellas otras plataformas o sitios
de Internet con los cuales ”Bariloche Crea” haya realizado una alianza, para
identificar ofertas, clasificar productos, crear catdlogos, realizar acciones
publicitarias y de marketing vinculadas a los servicios de la plataforma.

El Usuario vendedor declara y garantiza que es titular o licenciatario de los
derechos necesarios sobre las imagenes, fotografias contenidas en sus
publicaciones, sobre las Marcas, asi como sobre la Informaciéon de Producto, y que
cuenta con los derechos y facultades necesarias para conceder la autorizacién
detallada en esta clausula, siendo responsable exclusivo por cualquier infraccién a
derechos de terceros o por las inconsistencias o inexactitud en la Informacion de
Producto.

La plataforma ”Bariloche Crea” podra eliminar la publicacion de las imagenes y
fotografias, e incluso del bien o servicio, si interpretara, a su exclusivo criterio, que
la imagen no cumple con los presentes Términos y Condiciones.

4.3. Articulos Prohibidos

Sélo podran ser ingresados en las listas de bienes ofrecidos, aquellos servicios o
productos realizados de manera artesanal, hechos y/o elaborados personalmente
por los productores/emprendedores radicados en la ciudad de San Carlos de
Bariloche y alrededores (dentro de un radio de 100 km de dicha ciudad) que
adhieran a la plataforma. ”Bariloche Crea” no es una plataforma disefiada para la
reventa de bienes.

5. Privacidad de la Informacion



Para utilizar los Servicios ofrecidos por ”Bariloche Crea”, los Usuarios deberan
facilitar determinados datos de caracter personal. Su informacién personal se
procesa y almacena en servidores que mantienen altos estandares de seguridad y
proteccidn tanto fisica como tecnoldgica.

6. Obligaciones de los Usuarios

6.1. Obligaciones del comprador

La oferta de compra de un bien o contratacion de un servicio es irrevocable salvo
en circunstancias excepcionales, tales como que el vendedor cambie
sustancialmente la descripcion del bien o servicio después de realizada alguna
oferta, que exista un claro error tipografico, o que no pueda verificar la identidad
del vendedor.

Ante cualquier inconveniente, el usuario comprador debera iniciar un reclamo con
el vendedor, quedando exento de toda responsabilidad por dicha operacién
la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear Bariloche y la plataforma ”Bariloche
Crea”.

6.2. Obligaciones del vendedor

El usuario vendedor debe tener capacidad legal para vender el bien o servicio
objeto de su oferta. Asimismo, debe cumplir con todas las obligaciones regulatorias
pertinentes y contar con los registros, habilitaciones, permisos y/o autorizaciones
exigidos por la normativa aplicable para la venta de los bienes y servicios ofrecidos.
Si el usuario vendedor ha recibido una oferta queda obligado a intentar
comunicarse con el comprador y completar la operacion.

Dado que la plataforma ”Bariloche Crea” es un punto de encuentro entre
comprador y vendedor y no participa de las operaciones que se realizan entre ellos,
el vendedor sera responsable por todas las obligaciones y cargas impositivas que
correspondan por la venta de sus bienes y/o servicios, sin que pudiera imputarsele
a laAsociacion Agencia de Desarrollo Crear Barilochealgin tipo de
responsabilidad por incumplimientos en tal sentido.



Impuestos. Como se menciona anteriormente, ”"Bariloche Crea” y la Asociacion
Agencia de Desarrollo Crear Bariloche sélo pone a disposicidon de los usuarios un
espacio virtual que les permite comunicarse mediante Internet para encontrar una
forma de vender o comprar articulos y/o servicios. La Asociacion Agencia de
Desarrollo Crear Bariloche no tiene participaciéon alguna en el proceso de
negociacion y perfeccionamiento del contrato definitivo entre las partes. Por eso,
la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear Bariloche no es responsable por el
efectivo cumplimiento de las obligaciones fiscales o impositivas establecidas por la
ley vigente.

7. Sanciones. Suspension de operaciones

Sin perjuicio de otras medidas, "Bariloche Crea” podra advertir, suspender en
forma temporal o definitivamente la Cuenta de un Usuario o una publicacién,
iniciar las acciones que estime pertinentes y/o suspender la prestacion de sus
Servicios si (a) se quebrantara alguna ley, o cualquiera de las estipulaciones de los
Términos y Condiciones Generales y demas politicas de la plataforma; (b) si
incumpliera sus compromisos como Usuario; (c) si se incurriera a criterio
de ”"Bariloche Crea” en conductas o actos dolosos o fraudulentos; (d) no pudiera
verificarse la identidad del Usuario o cualquier informacién proporcionada por el
mismo fuere errénea; (e) "Bariloche Crea” entendiera que las publicaciones u otras
acciones pueden ser causa de responsabilidad para el Usuario que las publico,
para ”Bariloche Crea” o para los demdas Usuarios en general. En el caso de la
suspension de un Usuario, sea temporal o definitiva, todos los articulos que tuviera
publicados seran removidos del sistema.

8. Responsabilidad

“Bariloche Crea” y la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear Bariloche pone a
disposicion de los Usuarios un espacio virtual que les permite ponerse en
comunicacion para ofrecer, vender y/o comprar bienes y servicios. Son los Usuarios
Vendedores quienes utilizan la plataforma para publicar sus productos y servicios, y
definir las condiciones de su oferta (producto o servicio ofrecido, precio,
descripcidn, fotos, calidad, cantidad, integridad, etc.).



En todos los casos, al ser los Usuarios Vendedores los propietarios de los productos
publicados y quienes los ofrecen para su venta, seran responsables por la
existencia, calidad, cantidad, precio, integridad o legitimidad de los productos o
servicios que ofrecen, y mantendran indemnes a ”"Bariloche Crea” y “La Asociacion
Agencia de Desarrollo Crear Bariloche” por las eventuales acciones o
reclamaciones que pudiesen surgir con motivo de una oferta o transaccion.

9. Alcance de los servicios de la plataforma ”Bariloche
Cread”

Este acuerdo no crea ningun contrato de sociedad, de mandato, de franquicia, o
relacion laboral entre ”Bariloche Crea” y la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear
Barilochey el usuario. El usuario reconoce y acepta que ”Bariloche Crea”y
la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear Bariloche no es parte en ninguna
operacién, ni tiene control alguno sobre la calidad, seguridad o legalidad de los
bienes y servicios anunciados, la veracidad o exactitud de los anuncios, la capacidad
de los Usuarios para vender o comprar articulos. ”Bariloche Crea” y la Asociacion
Agencia de Desarrollo Crear Bariloche no puede asegurar que un usuario
completard una operacién ni podra verificar la identidad o datos personales
ingresados por los usuarios. ”Bariloche Crea” no garantiza la veracidad de la
publicidad de terceros que aparezca en el sitio y no sera responsable por la
correspondencia o contratos que el usuario celebre con dichos terceros o con otros
usuarios.

“Bariloche Crea” no puede confirmar ni se responsabiliza de la verosimilitud de los
datos cargados por los usuarios en la plataforma.

“Bariloche Crea” no se responsabiliza por los dichos/opiniones que realicen los
usuarios, por las ofertas de compras o ventas que los Usuarios realicen teniendo en
cuenta las opiniones o comentarios de los comparadores, como asi también queda
exento de responsabilidad por cualquier tipo de comentario expresado dentro y
fuera del sitio.

10. Fallas en el sistema



“Bariloche Crea” no se responsabiliza por cualquier daio, perjuicio o pérdida al
usuario causados por fallas en el sistema, en el servidor o en Internet. Tampoco
sera responsable por cualquier virus que pudiera infectar el equipo del usuario
como consecuencia del acceso, uso o examen de su sitio web o a raiz de cualquier
transferencia de datos, archivos, imagenes, textos, o audios contenidos en el
mismo. Los usuarios NO podran imputarle responsabilidad alguna ni exigir pago por
lucro cesante, en virtud de perjuicios resultantes de dificultades técnicas o fallas en
los sistemas o en Internet. ”Bariloche Crea” no garantiza el acceso y uso
continuado o ininterrumpido de su sitio. El sistema puede eventualmente no estar
disponible debido a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra
circunstancia ajena a la plataforma y al Asociacion Agencia de Desarrollo Crear
Bariloche; en tales casos se procurara restablecerlo con la mayor celeridad posible
sin que por ello pueda imputarsele algun tipo de responsabilidad. ”Bariloche
Crea” no serd responsable por ningln error u omisiéon de contenidos en su sitio
web.

11. Indemnidad

El Usuario mantendrd indemne a la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear
Bariloche y sus distintas dependencias, representantes, directivos y empleados,
por cualquier reclamo iniciado por otros Usuarios, terceros o por cualquier
Organismo, relacionado con sus actividades en el Sitio, el cumplimiento y/o el
incumplimiento de los Términos y Condiciones Generales o demas Politicas, asi
como respecto de cualquier violacidon de leyes o derechos de terceros.

Que la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear Bariloche se limitan a poner a
disposicidén de los usuarios/compradores la plataforma ”Bariloche Crea” como un
sitio de uso gratuito destinado al intercambio de bienes elaborados/producidos por
distintos emprendedores de la ciudad de Bariloche y alrededores. Quedando
totalmente exentos de responsabilidad la Asociacion Agencia de Desarrollo Crear
Bariloche por las ofertas realizadas por los usuarios, stock, calidad de los
productos, facturaciéon, mantenimiento de la oferta y lealtad de los usuarios y
compradores, siendo exclusivamente responsables del éxito de la operacién las
partes intervinientes en el contrato de compraventa que se realice.

Seccion soy emprendedor:



Nombre emprendimiento

CuUIT

Rubro

Nombre y apellido responsable 1
Nombre y apellido responsable 2
Teléfono emprendimiento

Mail emprendimiento

Direccidon completa emprendimiento: Calle, Numeracién, Entre calles, Barrio,
Localidad.

Sitio WEB

Redes sociales



